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®1 - INTRODUCERE

Documentul prezinta procesul, rezultatele si lectiile invatate in cadrul proiectului ,Spatiu public incluziv -
model de buna practica pentru UAUIM”, desfasurat in parteneriat intre Asociatia La Firul Ierbii, Asociatia
Metodelor Alternative de Integrare Sociala (AMAIS) si Universitatea de Arhitectura si Urbanism ,Ion Mincu”
din Bucuresti (UAUIM).

Livrabilul propune un model de buna practica pentru integrarea proiectarii incluzive in educatia universitara
de arhitectura, prin corelarea unui curs teoretic cu un spatiu real de practica, cercetare participativa si
interventie aplicata. Acesta sintetizeaza procesul de cercetare si proiectare desfasurat in centrul comunitar
La Firul Ierbii, metodologia utilizata, rolul activ al diversitatii umane in procesul de proiectare si rezultatele
obtinute prin conectarea activitatilor practice cu procesul educational universitar.

Documentul urmareste sa arate de ce un astfel de curs este necesar in scolile de arhitectura din Roménia, ce
beneficii aduce studentilor si cadrelor didactice si cum poate contribui la formarea unor profesionisti care
inteleg accesibilitatea si incluziunea ca parti esentiale ale procesului de proiectare.

Proiectul a pornit de la nevoia de a crea contexte educationale in care studentii sa inteleaga accesibilitatea
ca pe o responsabilitate profesionala legata direct de diversitatea umana, de experienta reala a utilizatorilor
si de calitatea spatiilor construite, depasind perspectiva strict tehnica sau normativa.

Prin acest livrabil, proiectul functioneaza ca instrument de referinta pentru dezvoltarea cursurilor de
arhitectura incluziva si ca posibil cadru de cercetare aplicata pentru studenti si doctoranzi. El contribuie la
integrarea accesibilitatii si incluziunii ca practici curente in educatia de arhitectura si propune o directie
concreta pentru transformarea modului in care sunt formati viitorii arhitecti.
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Credit foto: Marius Vasile. O imagine de grup cu participantii si o parte din mentori in fata La Firul Ierbii.
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02- CONTEXT

In Romania, accesibilitatea este inca tratata ca o cerinta tehnica aplicata tarziu in procesul de
proiectare, nu ca o dimensiune fundamentala a calitatii arhitecturale. Desi exista legislatie,
ghiduri, exemple de bune practici si o constientizare tot mai mare a temei incluziunii, mediul
construit continua sa reflecte o ruptura intre proiectarea incluziva si practica arhitecturala
curenta. Timp de decenii, accesibilitatea, accesibilizarea si proiectarea incluziva au evoluat in
paralel cu arhitectura, intersectandu-se cu aceasta doar punctual, de multe ori la finalul
proiectului, ca o completare, o obligatie normativa sau un ,caz special”, nu ca parte fireasca a
procesului de proiectare’.

Aceasta abordare produce frecvent solutii minimale sau incomplete, care nu raspund
experientei reale a utilizatorilor. In loc ca accesibilitatea sa structureze inca de la inceput
modul in care sunt gandite traseele, orientarea, informarea, utilizarea spatiilor, siguranta,
autonomia si confortul, ea ajunge adesea sa fie redusa la verificarea unor elemente izolate:
ramp4, grup sanitar adaptat, lift, marcaje tactile. In realitate, un spatiu accesibil nu este doar un
spatiu n care exista anumite dotari, ci un spatiu in care persoane cu varste, genuri, abilitati,
dizabilitati, niveluri de educatie si experiente diferite pot ajunge, se pot orienta, pot intelege
informatia, pot folosi serviciile si pot participa fara a depinde de alte persoane.

Confuzia dintre accesibilitate, accesibilizare si proiectare incluziva este prezenta si in mediul
profesional. Similar unui studiu”din 2019 privind perceptia arhitectilor belgieni asupra
designului universal, care arata ca acesta este asociat frecvent cu cerintele legale de
accesibilitate, si in Romania exista o intelegere limitata sau incompleta a acestor concepte.
Intr-un sondaj®realizat in 2019-2020 cu 87 de respondenti, dintre care 69% arhitecti, iar
restul profesionisti din mediul construit - urbanisti, designeri de interior, peisagisti si ingineri -
43% au oferit aceeasi definitie pentru accesibilizare si pentru proiectare incluziva.

Suprapunerea dintre concepte are consecinte directe asupra calitatii mediului construit. Datele
din rapoartele Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala (ANPIS) confirma faptul ca
problema nu este una teoretica, ci una vizibila in spatiile publice din Romania.

Date relevante

10,54% 0,94% 43%

institutii publice entitati cu acces profesionisti confunda
cu acces neingradit integral conform accesibilizarea cu
(ANPIS 2019) (ANPIS 2023) proiectarea incluziva
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CONTEXT

Jos Boys, Doing Disability
Differently: An Alternative
Handbook on Architecture,
Dis/ability and Designing for
Everyday Life, Routledge, Londra,
2014, pp. 30-31.

Jasmien Herssens, Elke Ielegems,
Erik Nuyts, Jan Vanrie, ,Drivers
and Barriers for Universal
Designing: A Survey on Architects
Perceptions”, Journal of
Architectural and Planning
Research, 36:3, 2019.

Iris Popescu, Design (incluziv) -
Totul incepe prin a asculta,
Paideia, Bucuresti, 2023, p. 110.
Agentia Nationala pentru Plati si
Inspectie Sociald, Raport tematic
privind accesibilitatea, Bucuresti,
2019. Valabil online.

Agentia Nationala pentru Plati si
Inspectie Sociald, Raport tematic
privind accesibilitatea, Bucuresti,
2023. Valabil online.

Agentia Nationala pentru Plati si
Inspectie Sociald, Raport tematic
privind accesibilitatea, Bucuresti,
2024. Valabil online.

Strategia nationala privind
drepturile persoanelor cu
dizabilitati ,O Romanie
echitabild”, 2022-2027, aprobata
prin Hotararea Guvernului nr.
490/2022, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
375 bis, 15 aprilie 2022
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Un raport tematic din 2019* al ANPIS indica faptul ca doar
10,54% dintre institutiile publice verificate ofereau acces
neingradit persoanelor cu anumite tipuri de dizabilitati. In
raportul ANPIS din 20237, realizat asupra universitatilor, unitatilor
spitalicesti, bibliotecilor publice, cluburilor sportive si serviciilor
turistice si de agrement, au fost verificate 557 de entitati, iar
raportul precizeaza ca numai 3 respectau integral conditiile de
accesibilitate, adica 0,54% din totalul entitatilor verificate.

Raportul ANPIS din 2024° nu mai ofera o concluzie generala
privind numarul institutiilor accesibile, ci prezinta mai ales
procente pe elemente de accesibilitate si pe tipuri de institutii.
De exemplu, raportul arata procente ridicate pentru anumite
elemente punctuale, precum coridoarele, usile interioare sau usa
de acces, dar procente mult mai scazute pentru elemente
esentiale de orientare, informare, comunicare sau utilizare
complexa a spatiului. Aceasta structura a raportarii arata o
problema importanta: o institutie poate avea unele elemente
accesibile, fara ca experienta generala de utilizare sa fie
accesibila.

Lipsa accesibilitatii afecteaza pe toata lumea, insa nu in acelasi
fel. Diferenta apare in capacitatea fiecarei persoane de a se
adapta barierelor, in functie de varsta, gen, abilitati, dizabilitati,
nivel de educatie, resurse economice, familiaritate cu spatiul sau
sprijin disponibil. Persoanele cu dizabilitati permanente resimt
cel mai intens aceste bariere. Strategia nationala privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati ,O Romanie echitabild”,
2022-2027, arata legatura dintre accesibilitatea mediului
construit si participarea sociala. In 2020:

e Doar 50% dintre persoanele cu limitari de sanatate in
activitatile curente declarau ca nu au avut probleme de acces fizic
la institutiile pentru public.

e In cazul unei situatii de urgenta, 75% dintre persoanele cu
dizabilitati nu ar putea sa paraseasca singuri locuinta si ajunga
intr-un spatiu public sigur.

¢ 58% dintre persoanele cu dizabilitati nu s-au plimbat niciodata
intr-un parc sau o zona verde.

Din acest motiv, scolile de arhitectura au un rol esential in
schimbarea acestei abordari. Daca studentii invata inca din timpul
facultatii ca accesibilitatea si incluziunea sunt criterii de calitate
ale arhitecturii, nu obligatii secundare, aceasta perspectiva poate
influenta practica profesionala viitoare.
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Un curs de arhitectura incluziva este necesar pentru a schimba modul in care viitorii arhitecti
inteleg relatia dintre spatiu, corp, autonomie, participare si excludere. Printr-o astfel de
formare, studentii pot intelege critic felul in care mediul construit include sau exclude, pot
integra perspectiva unor utilizatori adesea absenti din procesul de proiectare, pot conecta
normele de accesibilitate cu experienta reala a oamenilor si isi pot dezvolta responsabilitatea
sociala ca viitori profesionisti ai mediului construit.

Credit fotografii: Iris Popescu. Descriere imagini: serie de patru fotografii care ilustreaza situatii de dizabilitate generate de context si de

barierele mediului construit. Primele doud imagini sunt realizate in Bucuresti. In imaginea din stanga, un parinte coboar4 pe sc&ri cu un
carucior in care se afla un bebelus, desi langa exista o rampa. Rampa este insa prea abrupta pentru a putea fi folosita in siguranta. in
imaginea din dreapta, un alt parinte este ajutat de patru persoane necunoscute sa urce un carucior de copil intr-un troleibuz, situatie care
arata dependenta de ajutorul altora atunci cand infrastructura nu permite accesul autonom. Cele doua imagini de jos prezinta doua secvente
din aceeasi zon&: pasajul pietonal din Piata Victoriei, Timisoara. In imaginea din stanga se vede un lift destinat persoanelor cu dizabilitéti, care
nu poate fi folosit deoarece usa se deschide spre o jardiniera. in imaginea din dreapta se vad efectele acestei inaccesibilitati intr-o zi
aglomerata: scaunul rulant al unei persoane este coborat pe scari de doua persoane, urmand ca apoi si persoana sa fie transportata pe acelasi

traseu.
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03 - REPERE INTERNATIONALE

Pentru formularea propunerii de proiect, au fost analizate materiale si exemple din SUA si
Marea Britanie, tari care au un istoric mai indelungat in domeniul accesibilitatii si in incercarile
de a integra designul universal si proiectarea incluziva in educatia de arhitectura. Aceste
materiale au fost relevante deoarece arata ca accesibilitatea nu poate fi predata doar ca set de
norme, dimensiuni si verificari tehnice, ci trebuie abordata ca parte a procesului de proiectare,
prin contact direct cu utilizatori diversi, exercitii aplicate si reflectie asupra propriilor
prejudecati.

Materialele si resursele studiate au fost:

Polly Welch, ed., Strategies for Teaching Universal Design, Adaptive Environments, Boston /
MIG Communications, Berkeley, 1995.

+ Designul universal trebuie introdus prin exercitii si contexte repetate, nu doar printr-o
prezentare izolata. In exemplul de la Iowa State University, scopul a fost ca studentii sa
intalneasca informatia in context diverse, pentru a intelege ca designul universal se aplica in
fiecare proiect.

 Evaluarea invatarii poate include testari initiale si finale: cati studenti spun ca sunt
familiarizati cu designul universal, cati il pot defini, cati au auzit de legislatia de
accesibilitate si cati pot explica ce presupune aceasta. Tot in exemplul de la Iowa State
University arata ca exista diferente importante intre simpla recunoastere a unui termen si
capacitatea de a-l explica.

 Activitatile de constientizare pot include interviuri cu persoane diferite de studenti, la
California Polytechnic State University au folosit analiza reclamelor pentru a observa
reprezentarea diversitatii si exercitii prin care studentii isi confrunta propriile presupuneri
despre dizabilitate si utilizatori.

» Barierele de atitudine sunt prezentate ca o cauza importanta a barierelor fizice. De aceea,
predarea designului universal trebuie sa lucreze si cu prejudecatile studentilor, nu doar cu
solutiile tehnice.

* Unele programe au folosit mentori, co-instructori, consultanti sau facilitatori cu dizabilitati.
Implicarea acestora a fost considerata una dintre cele mai importante strategii de predare,
deoarece diversitatea de experiente nu se gaseste, de obicei, in interiorul departamentelor
de arhitectura si design.

* Normele si cerintele tehnice sunt mai bine intelese atunci cand sunt explicate prin
experienta directa. De exemplu, inaltimea unei banci sau forta de deschidere a unei usi
capata sens pentru studenti atunci cand sunt discutate cu utilizatori care intdmpina efectiv
aceste bariere.

10



02 - CONTEXT

8. Polly Welch, ed., Strategies for
Teaching Universal Design, Adaptive
Environments, Boston / MIG
Communications, Berkeley, 1995,
p.252.

9. Disponibil online.

10. Autorii folosesc formularea S/surde
pentru a marca doua perspective
asupra surditatii. Litera mare indica
apartenenta la o comunitate culturala
si lingvistica, in care surditatea este
inteleasa ca identitate si cultura, nu
doar ca dizabilitate. Litera mica se
refera, mai general, la experienta
pierderii sau absentei auzului. Prin
aceasta scriere, autorii subliniaza ca
surditatea poate fi inteleasa si ca
forma de apartenenta culturald, nu
exclusiv ca limitare medicala.

11. Disponibil online.

* Atrage atentia c3, daca designul universal este predat doar
ca disciplina separata, risca sa fie marginalizat ca o
competenta secundara 8, Abordarea mai potrivitd este una
integrata, prin interventii multiple in cursuri, ateliere de
proiectare si colaborari intre discipline.

* Exercitiile de simulare trebuie folosite cu prudenta. Este
mentionat ca acestea pot trivializa dizabilitatea sau pot intari
perceptii negative, daca sunt folosite pentru a sugera ,cum
este sa ai o dizabilitate”. Ele pot fi mai utile atunci cand sunt
realizate impreuna cu consultanti cu experienta traita si cand
urmaresc observarea mediului, nu imitarea experientei unei
persoane cu dizabilitati.

Raymond Lifchez, ed., Rethinking Architecture: Design Students
and Physically Disabled People, University of California Press,
Berkeley, 1986.

» Arhitectura poate deveni un instrument de sprijin doar daca
arhitectii dezvolta empatie fata de felul in care spatiul
afecteaza viata oamenilor. Nu este suficienta intelegerea
formei, structurii sau a corpului idealizat; este necesara
intelegerea vietilor reale ale utilizatorilor.

+ Chiar daca dizabilitatile pot fi clasificate, experientele traite ale
oamenilor nu pot fi reduse la tipare generale. Aceasta idee este
importanta pentru educatia de arhitectura, deoarece impiedica
transformarea persoanelor cu dizabilitati in categorii abstracte
de proiectare.

* Prejudecatile fata de conceptul de dizabilitate trebuie
confruntate inainte ca studentii sa poata proiecta cu imaginatie
si responsabilitate. Contactul direct cu persoane cu dizabilitati
este prezentat ca o metoda esentiala pentru demontarea
stereotipurilor.

* Cartea propune trecerea de la ,ei” la ,noi”. Persoanele cu
dizabilitati nu trebuie tratate ca o minoritate indepartata,
deoarece dizabilitatea poate privi familia, prietenii, colegii si
propria persoana.

* Simularile de dizabilitate au limite clare. O simulare nu permite
dezvoltarea strategiilor reale de adaptare si nu reproduce
greutatea prejudecatilor sociale. De aceea, ele pot produce
anxietate sau concluzii gresite daca nu sunt completate prin
dialog, observatie si interviu.

il



03 - REPERE INTERNATIONALE

The DisOrdinary Architecture Project, Many More Parts than M!: Reimagining Disability,
Inclusion and Access Beyond Compliance®, 1st ed., London, 2024.

 Publicatia propune o abordare a accesibilitatii ,dincolo de normativ”, criticand solutiile
tehnice standardizate de tip ,0 dimensiune universala”, mai ales atunci cand sunt adaugate
la finalul procesului de proiectare.

* Materialul nu este organizat dupa categorii conventionale de dizabilitate, precum nevazator,
utilizator de scaun rulant sau persoana surda, si nici dupa termeni tehnici standard de
accesibilitate, precum wayfinding, pavaj tactil sau lift-platforma. In schimb, propune o
organizare prin termeni proveniti din artele, activismul si studiile dizabilitatii.

* Conceptul de ,access ecologies” arata ca accesul nu este doar despre solutii pentru
persoane cu dizabilitati, ci despre intelegerea relatiilor dintre oameni si mediu. A gandi
accesul ca ecologie inseamna a cartografia experiente si nevoi de acces diverse, complexe,
stratificate si uneori contradictorii. Aceasta abordare ajuta la depasirea categoriilor
simplificate si a solutiilor unice.

* Porneste de la experientele si creativitatea persoanelor cu dizabilitati, S/surde si
neurodivergente, nu de la ideea ca acestea sunt doar beneficiari pasivi ai unor solutii
tehnice.

The DisOrdinary Architecture Project, ,Can blind people make great architects?”', material
despre programul Architecture Beyond Sight, Bartlett School of Architecture, UCL.

* Materialul prezinta un atelier de arhitectura si design organizat la Bartlett School of
Architecture, UCL, pentru persoane cu dizabilitati de vedere.

» Exemplul inverseaza perspectiva obisnuita: nu discuta doar despre cum poate arhitectura sa
fie accesibila persoanelor nevazatoare, ci despre ce poate invata arhitectura de la
persoanele care percep spatiul non-vizual.

Exemplele analizate au modelat proiectul nostru: un curs de arhitectura incluziva care combina
cunoasterea teoretica, lucrul direct cu persoane cu experiente diverse si aplicarea intr-un
spatiu real. Materialele studiate arata ca studentii au nevoie sa intalneasca tema accesibilitatii
in mod repetat, sa isi identifice propriile prejudecati, sa primeasca feedback de la persoane cu
experienta traita si sa inteleaga ca proiectarea incluziva nu este o completare tehnica, ci o
metoda, iar accesibilitatea este un criteriu de calitate arhitecturala.
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®4 - DESCRIEREA PROIECTULUI

12. Mai multe informatii despre curs:
https://www.uauim.ro/en/faculties/archi
tecture/architecture/optional-
courses/st-113/

Proiectul a fost construit ca o imbinare intre analiza unor exemple
internationale de predare a designului universal si a arhitecturii
incluzive, experienta practica acumulata de AMAIS in proiectare
incluziva, lucrul cu persoane cu dizabilitati si comunitati diverse,
precum si cadrul cursului de Arhitectura incluziva / Design
universal din UAUIM 2.

Proiectul a conectat trei dimensiuni complementare: un spatiu
comunitar real, expertiza unei organizatii specializate in
accesibilitate si incluziune si cadrul educational al unei
universitati de arhitectura.

Centrul comunitar La Firul Ierbii a functionat ca spatiu de
observatie, cercetare si interventie aplicata. AMAIS a contribuit
cu expertiza sa in lucrul cu persoane cu dizabilitati, design
incluziv, facilitare si metode participative. UAUIM a integrat
procesul in cadrul cursului optional ST-113 Arhitectura incluziva /
Design universal, oferind studentilor oportunitatea de a conecta
invatarea teoretica cu un proces real de analiza, proiectare si
testare.

Proiectul a urmarit dezvoltarea unui model educational aplicat, in
care studentii au parcurs etapele unui proces de proiectare
incluziva: intelegerea diversitatii umane, identificarea propriilor
prejudecati si barierelor, cercetarea participativa, formularea
conceptelor, dezvoltarea solutiilor, evaluarea propunerilor
studentilor si adaptarea acestora pentru implementare.

Credit foto: Roald Aron. Descriere imagine: echipele stau fiecare la masa lor, in sala mare de la

La Firul Ierbii, si par atente la prezentarea unei persoane.

14
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®5 .- OBIECTIVELE PROIECTULUI

Scop: dezvoltarea unui model de buna practica pentru integrarea proiectarii incluzive in
educatia universitara de arhitectura, prin corelarea cursului teoretic cu un spatiu real de

practica.

01

Crearea unui cadru educational in care
studentii sa inteleaga accesibilitatea si
incluziunea prin contact direct cu utilizatori
diversi.

03

Implicarea persoanelor cu dizabilitati
permanente si temporare in analiza,
mentorat si evaluare.

05

Testarea complementaritatii dintre cursul
universitar si componenta practica.

02

Documentarea unui proces de cercetare
participativa aplicat unui spatiu comunitar
real.

04

Dezvoltarea unor propuneri de imbunatatire
a spatiului centrului comunitar La Firul
Ierbii.

06

Formularea unui model replicabil pentru
alte universitati de arhitectura, urbanism si
design.

Credit foto: Marius Vasile. Descriere imagini: doua echipe de studenti le prezintd mentorilor, in cadrul jurizarii, proiectele lor, folosind

machetele realizate pentru ilustrarea propunerilor. Mentorii cu dizabilitati de vedere ating machetele, in timp ce studentii explica solutiile

propuse.

16
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cursului ST-113




®6 - STRUCTURA, OBIECTIVELE SI ACTIVITATILE CURSULUI ST-113

Cursul ST-113 este un curs la alegere din cadrul Facultatii de Arhitectura, UAUIM, adresat
studentilor din anul IV, semestrul al II-lea. Este coordonat de lect. dr. arh. Oana Mihaescu si dr.
arh. Iris Popescu si are o durata totala de 60 de ore pe semestru, dintre care 28 de ore de curs
si 32 de ore de studiu individual. Cursul se desfasoara in format fizic, prin activitati interactive,
si include prezentari din partea unor invitati.

Obiectivul general este parcurgerea etapelor de proiectare incluziva, pentru ca accesibilitatea
si incluziunea sa fie integrate ca elemente fundamentale ale arhitecturii. Cursul urmareste ca
studentii sa inteleaga diferenta dintre accesibilizare — inteleasa adesea ca adaptare ulterioara
— si procesul incluziv de proiectare, care presupune integrarea diversitatii umane inca de la
inceputul proiectului.

Evaluare
Explorare Concept Detaliere Implementare post-ocupationala
Exercitii de empatie, Definire participativa a Legislatie, standarde, Rezultatele proceselor Analiza impactului dupa
interviuri, identificarea criteriilor arhitecturale. ghiduri, feedback incluzive in faza de receptia proiectului.
barierelor utilizatori. executie.

Obiectivele specifice sunt:

+ Identificarea perceptiilor asupra dizabilitatii, accesibilitatii si incluziunii.

* Reducerea prejudecatilor despre dizabilitate prin extinderea definitiei dincolo de modelul
medical.

* Recunoasterea limitelor create de ,solutii universale”.

+ Constientizarea ariei vaste de posibile dizabilitati contextuale, temporare si permanente si a
intersectiilor lor, fara a segrega utilizatorii pe categorii delimitate separat.

+ Dezvoltarea abilitatii de a colecta informatii relevante prin interactiuni directe cu oamenii,
completand si diversificand sursele de documentare online.

. in;elegerea diferentei dintre accesibilizare si procesul incluziv de proiectare.

» Formarea capacitatii de a identifica exemple de excludere cauzate de mediul construit
pentru diferite tipuri de dizabilitati (temporare, permanente, contextuale).

+ Dezvoltarea abilitatii de a propune solutii arhitecturale care promoveaza incluziunea si
accesibilitatea.

+ Cunoasterea instrumentelor cu care arhitectii pot opera pentru a extrage informatii utile in
toate cele 5 etape ale procesului de proiectare incluziva: explorare, creare, detaliere,
implementare, evaluare post-ocupationala.
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®6 - STRUCTURA, OBIECTIVELE SI ACTIVITATILE CURSULUI ST-113

Metodologia cursului este construita in jurul unui proces de proiectare incluziva, structurat in
cinci etape: explorare, concept, detaliere, implementare si evaluare post-ocupationala. Aceasta
structura arata ca proiectarea incluziva nu se limiteaza la aplicarea unor norme tehnice, ci
presupune un proces continuu, care incepe cu intelegerea propriilor prejudecati si a
utilizatorilor si continua pana la evaluarea impactului spatiului dupa utilizare.

Predarea se bazeaza pe prelegeri ilustrate, discutii, analize critice, explicatii, chestionari si
exercitii interactive. Prin aceste metode, studentii sunt incurajati sa coreleze legislatia,
standardele, ghidurile, exemplele de bune practici, datele de cercetare si feedbackul primit de
la utilizatori. Accentul cade pe intelegerea impactului designului spatiilor fizice asupra
sigurantei, demnitatii si bunastarii utilizatorilor, precum si pe folosirea unor metode calitative
de cercetare sociala, precum interviul, focus grupul si observatia.

Activitatile cursului sunt construite astfel incat studentii sa treaca progresiv de la intelegerea
teoretica a accesibilitatii la aplicarea ei in procesul de proiectare. Cursul combina prelegerile
cu prezentari sustinute de proiectanti care au integrat abordari incluzive in proiectele lor, vizite
aplicate, interviuri cu persoane din alte profesii, cu dizabilitati permanente sau temporare,
precum si exercitii de analiza a accesibilitatii unor spatii existente. Prin aceste activitati,
studentii sunt incurajati sa inteleaga nu doar cerintele tehnice, ci si felul in care mediul
construit poate produce excludere, disconfort, dependenta sau limitarea participarii.

Activitatile sunt organizate in cele cinci module ale procesului incluziv.

« In modulul Explorare, studentii lucreaza cu exercitii de empatie si reflectie inainte de
inceperea oricarui proiect. Scopul este intelegerea nevoii unei abordari incluzive,
identificarea barierelor fizice, sociale, psihologice si emotionale si observarea propriilor
presupuneri despre utilizatori, dizabilitate si accesibilitate. In aceasta etap3, interviurile cu
persoane cu experiente diverse de utilizare a spatiului sunt importante pentru a muta
discutia de la norme abstracte la experiente reale.

Credit foto: Oana
Mihaescu.

Descriere imagine: un
grup de studenti
discuta cu unul dintre
invitatii de la curs,
Gabi Nicolescu,
despre experienta
unei persoane
nevazatoare in spatiul

public.
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®6 - STRUCTURA, OBIECTIVELE SI ACTIVITATILE CURSULUI ST-113

« In modulul Concept, studentii invata sa inteleaga contextul de lucru, echipa necesara si
modul in care pot fi definite participativ criteriile care compun conceptul arhitectural.
Aceasta etapa leaga tema de proiectare de nevoile reale ale utilizatorilor si de informatiile
obtinute prin documentare, cercetare, interviuri, observatie sau focus grupuri.

« In modulul Detaliere, activitatile urmaresc transformarea informatiilor colectate in decizii
concrete de proiectare. Studentii lucreaza cu legislatie, standarde, ghiduri de accesibilitate,
exemple de bune practici, prezentari ale unor proiecte incluzive si feedback primit de la
utilizatori sau specialisti.

+ In modulul Implementare, cursul discutd modul in care solutiile incluzive pot fi urmarite in
etapa de construire sau prototipare, in relatie cu specialisti, constructori si alte persoane
implicate in realizarea proiectului. Accentul cade pe responsabilitatea arhitectului de a
pastra intentiile incluzive ale proiectului si in faza de executie.

« In modulul Evaluare post-ocupationala, studentii analizeaza impactul proiectului dupa
receptia lucrarilor, beneficiile aduse, limitele solutiilor propuse si modul in care rezultatele
evaluarii pot fi integrate in proiecte viitoare. Activitatile pot include analize de accesibilitate,
observatii asupra utilizarii spatiului si reflectii asupra felului in care solutiile proiectate
raspund sau nu nevoilor reale ale utilizatorilor.

Credit foto: Iris Popescu. Descriere imagine: un grup de persoane nevazatoare exploreaza cu bastonul alb curtea centrului comunitar, in

cadrul primului focus grup.
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®7 - STRUCTURA SI ACTIVITATILE PARTII PRACTICE

Metodologia proiectului a combinat invatarea teoretica, cercetarea participativa si proiectarea aplicata.
Procesul a fost construit astfel incat studentii s treaca de la intelegerea conceptuala a incluziunii la
observarea si analiza unor nevoi reale, iar apoi la formularea unor solutii fezabile alaturi de mentori cu
dizabilitati permanente si temporare, pe parcursul unui semestru universitar, in intalniri sdptamanale in afara
orelor de curs.

Etapa de pregatire

in prima etap& au fost definite obiectivele proiectului, rolurile partenerilor si modul de integrare a activitatilor
practice n cadrul cursului. A fost analizat cursul ST-113 Arhitectura incluziva / Design universal, iar structura acestuia
a fost revizuita pentru a include mai clar componenta practica, cercetarea participativa si lucrul direct cu utilizatori
reali. Tot in aceasta etapa, a fost stabilit spatiul de lucru, au fost identificate nevoile generale ale centrului comunitar
si a fost pregatit cadrul de colaborare cu studentii, mentorii si participantii din comunitate. A fost realizat un apel

public pentru selectia celor 24 de participanti.

Cercetare participativa

in cadrul proiectului au fost organizate dou focus grupuri cu cate 10 persoane cu dizabilitati permanente si
temporare. Acestea au oferit informatii importante despre dificultatile intdmpinate in utilizarea spatiului, despre
nevoile de orientare, informare, confort, siguranta si odihna, precum si despre importanta unui spatiu comunitar care
sa fie mai usor de folosit de persoane cu experiente diferite.

Mentorat

Au fost invitati 12 mentori, cu si fara dizabilitati, din domenii relevante pentru mediul construit si pentru proiectarea
3 incluziva. Rolul mentorilor a fost de a insoti procesul de lucru al studentilor, de a aduce perspective profesionale si
personale diverse si de a sustine intelegerea relatiei dintre spatiu, corp, perceptie si participare sociald. Prezenta
mentorilor a fost esentiala, deoarece a schimbat modul in care studentii au inteles accesibilitatea. in loc s& lucreze
doar cu norme sau ipoteze generale, studentii au putut discuta direct cu persoane care folosesc spatiile in moduri
diferite si care pot explica, din experientd, ce inseamna o bariera, o solutie utila sau o interventie insuficienta.

Proiectare

Studentii au lucrat la propuneri de imbunatatire a spatiului centrului comunitar La Firul Ierbii, dezvoltate alaturi de
mentori si cu sprijinul echipei de proiect. Procesul a inclus analiza, formulare de concepte, dezvoltare de solutii, prezentari
intermediare, sesiuni de corectura si revizuiri. Pe parcurs, echipele au beneficiat atat de indrumarea mentorilor alocati, cat
si de sesiuni comune de feedback, in care propunerile au fost discutate impreuna cu ceilalti mentori si participanti
implicati in proces. Solutiile propuse au vizat in special orientarea si informarea, mobilierul, zonele de odihna, folosirea
mai clara a spatiului verde si imbunatatirea experientei de utilizare pentru persoane cu nevoi diferite.

Jurizare si selectie

La finalul etapei de lucru, proiectele au fost prezentate si jurizate. Propunerile au fost analizate in raport cu relevanta
lor pentru nevoile identificate, claritatea solutiilor, potentialul de implementare, fezabilitatea si capacitatea de a
raspunde unei diversitati de utilizatori, accesibilitatea prezentarilor. Deoarece solutiile nu au atins initial nivelul
necesar pentru implementare directa, perioada de vara a fost utilizata pentru ajustarea acestora in raport cu bugetul,
conditiile spatiului si fezabilitatea tehnica.

Implementare
in etapa de implementare, am pornit de la propunerile dezvoltate de studenti si am prioritizat acele directii care au
fost subliniate in cadrul focus grupurilor ca fiind cele mai relevante pentru utilizatorii spatiului. Incercand sa ne

incadram in bugetul disponibil, am implementat o parte dintre solutiile care tin de orientare si informare, mobilier
urban si spatii de odihna in micul spatiu verde al centrului comunitar La Firul Ierbii.
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®8 - METODE DE EVALUARE A IMPACTULUI

Pentru a evalua impactul cursului si a partii practice urmarim daca apar schimbari in felul in
care studentii inteleg accesibilitatea, dizabilitatea si proiectarea incluziva, dar si daca reusesc

sa aplice aceste idei in proiectele lor.

Pentru o evaluare relevanta, pot fi urmarite mai multe niveluri: schimbarea vocabularului,
schimbarea de perspectiva, schimbarea valorilor de proiectare si aplicarea concreta in atelierul

de proiectare.

1. Formular pre si post curs si activitate pentru a vedea
daca studentii inteleg mai clar diferenta dintre
concepte.

Acesta ar trebui sa includa intrebari despre:

» cum definesc studentii accesibilitatea, accesibilizarea,
proiectarea incluziva;

* cand considera ca trebuie abordata accesibilitatea in
procesul de proiectare;

* ce obstacole cred ca exista in proiectarea incluziva.

3. Sentimentele asociate dizabilitatii

Definitiile nu sunt suficiente. Un student poate ajunge sa
foloseasca o definitie corecta, apropiata de modelul social,
dar sa asocieze in continuare dizabilitatea cu mil3, tristete,
teama, disconfort sau neputinta. De aceea, formularul ar
trebui sa includa separat intrebari despre sentimentele
asociate dizabilitatii. Aceasta parte poate arata daca
schimbarea este doar una de vocabular sau daca apar si
modificari la nivel de atitudine si raportare emotionala.

5. Aplicarea in atelier

Un indicator pe termen scurt este ce reusesc studentii sa
aplice efectiv in proiectele lor. Acest lucru poate fi evaluat
prin auto-raportare, prin intrebari precum:

Ce idee din curs sau atelier ai integrat intr-un proiect de
arhitectura? In ce etapa a proiectului ai luat in calcul
accesibilitatea? Ai folosit metode de cercetare, precum
interviul, observatia sau focus grupul?

2. Modelul de intelegere a dizabilitatii

O parte importanta a evaluarii este analiza felului in care
studentii definesc dizabilitatea. La inceputul cursului, unii
studenti pot folosi mai degraba o definitie apropiata de
modelul medical, in care dizabilitatea este inteleasa ca o
problema a corpului sau a persoanei. Dupa curs, este util sa
observam daca apar definitii mai apropiate de modelul social,
in care dizabilitatea este inteleasa ca rezultat al interactiunii
dintre o persoana si un mediu care nu este construit pentru
diversitatea umana.

4. Ierarhia valorilor de proiectare

Un alt instrument util este exercitiul de ierarhizare a valorilor,
aplicat la inceputul si la finalul cursului. Studentii sunt invitati
sa-si identifice si ordoneze o serie de valori personale
relevante pentru proiectare, in functie de importanta pe care
le-o acorda. Reluarea exercitiului la final poate arata daca
accesibilitatea, diversitatea, empatia si incluziunea urca in
ierarhia valorilor de proiectare.

6. Feedback de la mentori si invitati

Evaluarea nu ar trebui sa se bazeze doar pe perspectiva
studentilor. Mentorii si invitatii pot oferi informatii importante
despre felul in care studentii au lucrat, au pus intrebari si au
integrat feedbackul.

7. Evaluare pe termen lung

Pe termen lung, impactul real al cursului se poate observa
prin analiza proiectelor realizate la atelierul de proiectare si a
proiectelor de diploma.

Aceasta evaluare poate urmari daca:

* accesibilitatea este abordata inca din faza de concept;

» proiectul ia in calcul utilizatori divers;;

+ solutiile sunt rezultatul unui proces incluziv, nu adaugate
la final;

» studentul foloseste metode de cercetare calitativa sau
participativa;

» ftraseele, orientarea, informarea si utilizarea spatiului sunt
gandite coerent;

e proiectul include forme accesibile de prezentare;

» accesibilitatea apare ca prioritate, nu doar ca obligatie
normativa.

Aceasta etapa este esentiald, deoarece arata daca invatarea
din curs se transforma in reflex profesional.
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®8 - METODE DE EVALUARE A IMPACTULUI

* Pentru o evaluare complex3, pot fi folosite impreuna urmatoarele instrumente:

+ formular pre si post curs;

+ formular pre si post atelier;

* jurnal de curs;

 exercitiu de ierarhizare a valorilor la inceput si la final;

* auto-raportare privind aplicarea in proiectele de atelier;

+ feedback de la mentori si invitati;

* analiza a proiectelor realizate la atelier;

» analiza a proiectelor de diplom3;

+ documentarea observatiilor echipei de curs;

* instrumente standardizate: tabele, formulare, grile de feedback si criterii de evaluare.

Evaluarea impactulu urmareste daca studentii inteleg mai bine conceptele, daca isi schimba
raportarea fata de dizabilitate, daca accesibilitatea urca in ierarhia lor de valori si, mai ales,
daca aceste schimbari se vad in proiectele pe care le dezvolta.

O %VML =
2 RIS

Credit foto: Iris Popescu. Descriere imagine: o echipa de studenti explica mentorilor, cu ajutorul unor machete de detaliu, propunerea lor in

cadrul unei sesiuni de corectura desfasurate in sala mare.
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Citate din partea studentilor:

Mi-a placut partea interactiva a
cursului, chiar daca imi e putin
greu sd ma deschid fata de astfel
de activitati pentru cd facultatea
ne-a obisnuit sa nu interactionam
si sd nu ne expunem parerile.

CsS.

A fost foarte interesanta
abordarea cursului, precum si
comunicarea/interactiunea dintre
studenti. Abordarea este foarte
diferita de cea a celorlalte
cursuri, iar aceasta metoda ar
putea face studentii mult mai
interesati si mai implicati in
subiect si le-ar putea starni
interesul de a participa la cursuri.

LIA

Exercitiul cu valorile morale a
fost surprinzator si binevenit. M-a
ajutat sa reflectez asupra
situatiei mele existente, sa
identific lucrurile care ma supara
sau ma bucurd, in general, si sa
actionez in consecinta. Este
important, deoarece de multe ori
ne concentram strict pe actiunea
proiectarii, pe finalizarea si
Jlivrarea” planselor, insa uitam sa
ne concentram asupra noastra,
asupra nevoilor celor din jur si
ajungem sa ne indepartam de
esenta lucrurilor, de scopul initial
care ne-a oferit, de fapt,
motivatia de a porni in procesul
creatiei.

SD.

A fost un curs cu totul inedit,
datorita interactivitatii. Mi-am pus
intrebari pe care nu mi le-am pus
activ pand acum si, astfel, am
descoperit care sunt prioritatile
mele ca arhitect in acest
moment.

D.C.

CONCLUZII SI REZULTATE

Analiza cursului Arhitectura incluziva / Design universal arata ca
structura propusa a functionat ca spatiu de constientizare, dialog
si apropiere de experientele reale ale utilizatorilor. Din feedbackul
studentilor reiese ca unul dintre cele mai apreciate elemente a
fost caracterul interactiv al cursului: exercitiile practice, lucrul in
echipa, discutiile, invitatii si atmosfera deschisa au facut ca
disciplina sa fie perceputa diferit fata de cursurile obisnuite. Mai
multi studenti au mentionat ca au simtit un mediu incluziv, lipsit
de presiune, in care opiniile lor au contat si in care au putut
participa activ.

Un rezultat important a fost dezvoltarea empatiei si a unei mai
bune intelegeri a felului in care mediul construit poate produce
excludere. Studentii au asociat cursul cu stari precum empatie,
conectare, curiozitate, recunostinta, deschidere si intelegere. Unii
au mentionat ca au devenit mai constienti de dificultatile altor
persoane, ca au inceput sa se gandeasca mai mult la nevoile
utilizatorilor si ca au inteles mai clar impactul arhitecturii in viata
de zi cu zi. Interactiunea cu invitati care au vorbit din experienta
directa a avut un rol important in aceasta schimbare, deoarece a
mutat discutia de la norme abstracte la situatii concrete de viata.

Jurnalele de curs au functionat ca instrument pentru feedback in
timp real, cat si pentru recapitulare si reflectie. Ele au permis
observarea modului in care studentii au receptat fiecare etapa si
au oferit informatii importante pentru ajustarea cursului. Din
aceste jurnale a rezultat ca exercitiile de empatie, piramida
valorilor, exercitiile de interviu, role-playing-ul, activitatile practice
si intalnirile cu invitati ar trebui pastrate. De asemenea, exercitiul
de clarificare si ierarhizare a valorilor ar trebui mentinut atat la
inceputul, cat si la finalul cursului, pentru a putea evalua daca si in
ce masura apar schimbari de perspectiva.

In acelasi timp, analiza raspunsurilor arata c& schimbarea de
mentalitate nu se produce automat si nici uniform. Desi multi
studenti au exprimat empatie si interes, un procent redus a
formulat explicit revelatii legate de arhitectura sau de necesitatea
schimbarii modului de proiectare. Raspunsurile au ramas, in unele
cazuri, concentrate pe elemente concrete precum rampele,
bastonul, scaunul rulant sau dimensiunile din normativ. Acest
lucru arata ca este nevoie de mai mult timp si de mai multe
activitati care sa lege experienta traita de decizia arhitecturala,
astfel incat studentii sa treaca de la intelegerea dizabilitatii ca
situatie individuala la intelegerea excluderii ca efect produs si de
mediul construit.
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Citate din partea studentilor:

M-a surprins placut cat de
interesante au fost exercitiile,
faptul ca am iesit din zona de
confort si ne-am largit
orizonturile.

Anonim

A fost o experienta care m-a
facut sa constientizez mult mai
mult impactul pe care il are
arhitectura in viata de zi cu zi

Anonim

In urma acestui curs, am devenit
mult mai atenta la accesibilitate.
Este un subiect care trebuie
abordat inca din fazele incipiente
ale proiectarii, astfel incat trebuie
luat in serios si dezvoltat pe tot
parcursul elaborarii proiectulu.

SD.

CONCLUZII SI REZULTATE

Prezenta invitatilor cu dizabilitati permanente sau temporare a
influentat calitatea reflectiilor. In momentele in care studentii au
petrecut mai mult timp cu invitatii sau au interactionat cu mai
multe persoane cu experiente diferite, in raspunsurile lor au
aparut mai frecvent empatia, dialogul interdisciplinar, consultarea
directa cu beneficiarii si ideea de participare activa. Pentru
editiile viitoare, este important ca invitatii sa fie pregatiti anterior,
astfel incat interventiile lor sa fie orientate si mai mult spre
experienta traita, bariere, excludere si relatia cu spatiul, mai putin
despre rampe, dimensiuni si cerinte normative.

Una dintre principalele lectii este ca s-a incercat includerea unui
volum foarte mare de continut intr-un singur semestru. Istoria
discriminarii, modelele de intelegere a dizabilitatii, exercitiile de
empatie, metodele participative, analiza de accesibilitate,
legislatia, exemplele de bune practici, lucrul cu invitati si
evaluarea post-ocupationala sunt toate importante, dar nu pot fi
aprofundate suficient in timpul disponibil. De aceea, pentru viitor
este necesara o selectie mai clara a prioritatilor si o distribuire
mai echilibrata a activitatilor pe parcursul semestrului.

Feedbackul studentilor arata ca activitatile interactive sunt
apreciate, dar pot deveni obositoare daca sunt prea lungi sau
daca sunt concentrate intr-o singura intalnire. De asemenea,
participarea scade vizibil spre finalul semestrului, in special in
etapa de evaluare post-ocupationald, dupa ce o parte dintre
studenti si-au indeplinit deja conditiile de prezenta. Aceasta
situatie sugereaza necesitatea fie a mutarii etapelor-cheie mai
devreme in calendar, fie a reconfigurarii finalului de curs prin
activitati cu valoare adaugata clara: dezbatere, reflectie critica,
feedback colectiv, prezentari aplicate sau punctaj suplimentar
pentru participarea pana la final.

Unele observatii indica nevoia de prezentari teoretice mai
succinte si mai dinamice, mai multe detalii tehnice si legislative
pentru studentii care vor sa aprofundeze partea aplicata, precum
si o structura mai clara a materialelor care pot fi revizuite ulterior.

Cursul a creat interes, deschidere si empatie.Totusi, pentru ca
aceste schimbari sa se transforme in reflexe de proiectare, cursul
are nevoie de o legatura mai puternica cu atelierul de proiectare.
Doar asocierea dintre teorie, exercitii, contact direct cu utilizatorii
si aplicare intr-un proiect concret poate duce la integrarea reala a
accesibilitatii ca valoare arhitecturala, nu doar ca tema de
reflectie sau ca cerinta tehnica.
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Citate din partea studentilor:

Initial mi-a fost teamd de
corecturd, imi tremurau mainile,
dar am inteles ca nu ne judeca si
nu ne critica nimeni, ne ajuta sa
intelegem si din perspectiva
altora ce avem de imbunatatit si
e minunat.

Anonim

In sine, tot atelierul mi-a
schimbat perspectiva, fiindca in
facultate nu se prea pune accent
pe acest aspect, profesorii venind
tot timpul cu argumente precum
,€ prea scump”, ,nu e timp”, ,se
descurca ei cumva, nu le trebuie”.
Dar aceste lucruri trebuie luate in
considerare tot timpul, fiindca se
construieste pentru oameni, nu
pentru a face cladiri dragute.

CA

Consider ca a lipsit timpul in
atelier si de a putea lucra,
atelierul fiind suprapus cu alte
ocupari a fost destul de greu
adaptarea la programul de lucru.

Anonim

CONCLUZII SI REZULTATE

Partea practica a proiectului a functionat ca un cadru de invatare
aplicata, in care designul incluziv a fost experimentat direct, nu
doar discutat teoretic. Atelierul LFI a fost perceput de participanti
ca un spatiu comunitar de invatare prin empatie, experiment,
mentorat si lucru iterativ. Impactul sau a fost simultan emotional,
relational, profesional si etic: a redus teama initiala a studentilor,
a creat un sentiment de apartenenta, a dezvoltat empatia
profesionala si a contribuit la construirea unei retele informale
intre studenti, mentori si specialisti cu dizabilitati si fara.
Raspunsurile studentilor arata ca experienta a fost asociata cu
atmosfera deschisa, colaborare, diversitate, lucru in echipa, dialog
cu mentorii si intelegerea mai concretd a modului in care
arhitectura poate include sau exclude.

Un rezultat important este ca atelierul a transformat teoria intr-o
experienta vie. Studentii au mentionat ca au invatat sa comunice
mai bine ideile de arhitectura catre persoane din alte domenii, sa
exprime solutii prin planuri tactile, sa acorde atentie detaliilor
aparent mici si sa inteleaga ca accesibilitatea nu se reduce la
rampe sau la aplicarea normativului. Pentru unii, experienta a
produs o schimbare explicita de perspectiva: arhitectura nu mai
este vazuta doar ca forma sau estetica, ci ca responsabilitate
social3, iar proiectarea poate deveni un instrument care include
sau exclude.

Mentorii au reprezentat cel mai puternic factor de impact al
atelierului. Prezenta lor a permis studentilor sa primeasca
feedback direct, sa inteleaga experiente diferite de utilizare a
spatiului si sa observe cum aceeasi solutie poate functiona pentru
un utilizator, dar poate crea dificultati pentru altul. Studentii au
apreciat diversitatea mentorilor, disponibilitatea lor de a povesti
experiente personale, rabdarea cu care au explicat barierele
intalnite si contributia lor la dezvoltarea solutiilor. Mentorii au
semnalat nevoia de mai mult timp pentru cercetare, lucru efectiv
pe proiecte si feedback structurat.

Atelierul a functionat bine si ca spatiu de comunitate.
Participantii au descris atmosfera ca fiind sigura, prietenoasa si
colaborativa. Multi au trecut de la teama, anxietate sau frica de
critica la relaxare, integrare si sentiment de sprijin. Aceasta
dimensiune este importanta deoarece proiectarea incluziva
presupune disponibilitatea de a pune intrebari, de a gresi, de a
primi feedback si de a lucra cu perspective diferite. In acest sens,
LFI a produs nu doar competente de proiectare, ci si capital
social: incredere, colaborare si deschidere fata de diversitate.
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Citate din partea studentilor:

Am venit la atelier doar sa invat
despre arhitectura incluziva, insa
atelierul m-a ajutat si in alt mod.
M-a ajutat sa vad cat de umani
suntem cu totii. Cateodata uit
asta si ii vad pe oameni foarte
mari, iar pe mine ma vad foarte
mica — asa as putea descrie
anxietatea mea sociala.

Anonim

Stiu ca ni s-a alocat un buget
pentru implementarea solutiilor
si nu stiu cat de mult s-a tinut
cont de el, in afara de o singura
echipd, dacd tin minte bine. Ar fi
fost folositor, poate, sa existe si
un atelier in care sa vorbim
despre luarea deciziilor in functie
de buget, pentru ca, personal, nu
prea stiu cum functioneaza.

CA

M-a facut sa imi dau seama céat
de mult imi place sa fiu printre
oameni, sa dezbat idei, sa ascult
si s invat de la ei. M-a facut sa
imi dau seama ca asa arata
normalitatea, cd asa ar trebui sa
fie orice proiect, gandit de
oameni pentru oameni. M-a facut
sd am speranta. Si, desi nu stiu
cum sa incep sau de unde, stiu
acum ca vreau ca arhitectura
mea sd ii faca pe oameni sa se
simta vazuti, intelesi si bineveniti.

Anonim

CONCLUZII SI REZULTATE

Dintre activitatile care ar trebui pastrate, cele mai importante sunt
exercitiile de cunoastere, role-playing-ul, exercitiile de empatie,
lucrul cu machete, feedbackul si migrarea mentorilor intre echipe.
Machetele au fost percepute ca instrumente de intelegere si
comunicare, nu doar ca obiecte de reprezentare. Atunci cand
studentii ghidau mentorii in explorarea machetelor, propunerile
deveneau mai clare decat in prezentarile exclusiv vizuale. Aceasta
observatie arata ca proiectarea incluziva cere si forme de
comunicare incluziva: descrieri audio, prezentari tactile, tururi
ghidate si explicarea scenariilor de utilizare, nu doar planse
vizuale.

Pentru editiile viitoare, este util ca atelierul sa fie organizat mai
clar pe tipuri de activitati. Ar trebui separate intalnirile de
prezentare, in care toate echipele primesc feedback de la mai
multi mentori, de intalnirile de corectura, in care un numar mai
mic de mentori lucreaza aprofundat cu o echipa. Corecturile ar
trebui sa dureze cel putin trei ore, iar dupa fiecare corectura
mentorii ar putea completa un tabel de feedback accesibil tuturor
echipelor. In paralel, ar trebui introduse sesiuni in care echipele
doar lucreaza intre ele, fara corecturi, pentru a avea timp sa
integreze feedbackul primit.

O alta lectie importanta este nevoia de timp mai mare pentru
cunoastere si cercetare. Modelul ar putea include cel putin doua
sesiuni de cunoastere si doua sesiuni de cercetare, iar partea de
cercetare ar trebui sa aiba minimum patru ore, cu teme de lucru
intre intalniri. In plus, ar fi util ca unele ateliere s fie dedicate
exclusiv coeziunii dintre studenti si mentori, prin exercitii de
teambuilding si cunoastere reciproca. Aceasta etapa este
necesara pentru ca studentii sa nu ramana blocati in relatia cu
organizatorii-arhitecti, perceputi uneori ca autoritatea care ia
deciziile, ci sa lucreze real cu mentorii ca parte a procesului.

Studentii trebuie sa stie ca mentorii nu sunt doar consultanti
informali, ci participa la evaluarea solutiilor. De aceea, criteriile de
jurizare si punctajele ar trebui comunicate de la inceput. De
asemenea, mentorii ar trebui sa participe la un training preliminar
de cel putin 90 de minute, chiar si online, in care sa fie discutate
obiectivele atelierului, modul de interactiune cu studenti,
situatiile sensibile aparute in primul an si asteptarile legate de
feedback. Intr-o varianta ideal3, fiecare echipa ar avea trei
mentori, dintre care cel putin un arhitect, iar echipa de mentori ar
include persoane cu dizabilitati permanente, temporare si, unde
bugetul permite, mentori surzi, cu interpretare in limba semnelor

dsiyurdlia corespuriZator. 39



09 -

CONCLUZII SI REZULTATE

Intalnirile nu ar trebui suprapuse cu zilele de curs ale studentilor
si ar trebui evitate perioadele foarte incarcate, cum sunt predarile
sau sesiunea. Feedbackul arata ca impactul atelierului este
pozitiv, dar intensitatea produce oboseald. De aceea, calendarul
ar trebui gandit astfel incat sa permita timp de lucru intre
corecturi, colaborare in afara intalnirilor si integrarea progresiva a
feedbackului.

Pentru partea de comunicare a proiectelor, este nevoie de cerinte
explicite privind accesibilitatea materialelor prezentate. Studentii
ar trebui sa includa descrieri audio, tururi audio, machete tactile
si explicatii clare ale scenariilor de utilizare. In loc ca planurile si
plansele sa fie singurele forme de predare, atelierul ar putea cere
si formate complementare: prezentari tactile, descrieri ale
atmosferei propuse, ghidaje prin macheta sau tururi in care
studentii explica, punct cu punct, ce schimbari propun in spatiu.
Totusi, aceste formate trebuie introduse echilibrat, astfel incat sa
completeze educatia de arhitectura, nu sa o rupa complet de
instrumentele pe care studentii le folosesc deja.

Pe baza feedbackului primit, nu este nevoie de o schimbare
structurala majora a atelierului, ci de rafinare si stabilizare.
Majoritatea participantilor nu au indicat activitati care ar trebui
eliminate, iar modificarile sugerate sunt mai ales logistice si
metodologice: mai mult timp, mai multa claritate, mai multa
cercetare, mai multe sesiuni de lucru, feedback mai bine
structurat si criterii de evaluare comunicate de la inceput. Aceasta
arata ca modelul este valid, dar are nevoie de conditii mai bune
pentru a-si atinge potentialul.

Concluzia principala este ca partea practica a proiectului a reusit
sa faca ceea ce un curs teoretic nu poate realiza singur: a redus
frica, a crescut competenta, a creat comunitate si a produs sens
profesional. LFI a devenit un cadru de formare profesionala bazat
pe empatie, mentorat autentic si experiment iterativ. Riscurile
principale pentru continuare sunt epuizarea echipei,
suprapunerea logistica si mentinerea pe termen lung a calitatii
mentoratului. Daca aceste riscuri sunt gestionate prin planificare,
buget si o echipa extinsa, modelul poate fi replicat si adaptat in
alte contexte universitare.
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Concluzii generale

Experienta proiectului arata ca existenta unui curs optional de Arhitectura incluziva / Design
universal, completat printr-o componenta practica finantata separat, este un pas important, dar
ramane un compromis. Acest model permite testarea unor metode noi, aduce accesibilitatea in
discutia academica si creeaza contexte valoroase de intalnire intre studenti, mentori si
profesionisti - persoane cu si fara dizabilitati. Totusi, el depinde de resurse suplimentare, de
finantari externe, de disponibilitatea unor parteneri si de efortul unei echipe care trebuie sa
sustina activitati care nu sunt inca integrate firesc in programa obligatorie.

Pe termen lung, proiectarea incluziva nu ar trebui sa ramana o activitate extra, adaugata peste
programul deja incarcat al studentilor. Atat cursul, cat si partea practica au aratat ca studentii
sunt interesati, implicati si capabili sa isi schimbe perspectiva, dar si ca sunt suprasolicitati de
teme, predari, sesiune si alte obligatii academice. Din acest motiv, integrarea accesibilitatii si
incluziunii nu ar trebui sa depinda de timpul liber al studentilor sau de motivatia lor individuala
de a participa la activitati suplimentare.

Directia fireasca ar fi ca aceste activitati sa faca parte din programa universitara de baza.
Atelierul de proiectare este cadrul cel mai potrivit pentru aceasta integrare, deoarece reuneste
deja teoria si practica: analiza, cercetarea, conceptul, testarea solutiilor, feedbackul, revizuirea
si prezentarea proiectului. In realitate, ceea ce am testat prin asocierea dintre curs si atelierul
practic reprezinta tocmai ceea ce ar putea deveni atelierul de proiectare atunci cand este
construit in jurul diversitatii reale a utilizatorilor.

Astfel, accesibilitatea, incluziunea, lucrul cu utilizatori diversi, cercetarea participativa si
evaluarea impactului nu ar mai fi teme separate, ci parti ale procesului obisnuit de proiectare.
Studentii ar invata sa le includa in aceeasi logica in care invata sa lucreze cu functiunea,
structura, lumina, materialele, contextul urban sau sustenabilitatea. In acest fel, accesibilitatea
ar deveni criteriu de calitate arhitecturald, nu o cerinta tehnica verificata la final, iar proiectarea
incluziva un mod de lucru firesc.

In aceasta perspectiva, cursurile optionale ar putea avea un rol complementar, nu
compensatoriu. Ele nu ar mai trebui sa preia responsabilitatea principala de a introduce
accesibilitatea in formarea arhitectilor, ci sa functioneze ca spatii de aprofundare. Acolo s-ar
putea lucra mai mult pe prejudecati, pe intelegerea modelelor de dizabilitate, pe metode de
cercetare participativa, pe cercetare calitativa, pe interviu, observatie, focus grup, analiza
critica si reflectie asupra rolului arhitectului. Aceste competente ar sustine apoi munca din
atelierul de proiectare si ar oferi studentilor instrumente mai solide pentru a lucra cu utilizatori
reali.

Modelul de curs optional si practica aplicata a demonstrat valoarea proiectarii incluzive in educatia de
arhitectura, dar a aratat si limitele unei abordari dependente de activitati extracurriculare si finantari
punctuale. Pentru ca schimbarea sa fie reala si sustenabild, proiectarea incluziva trebuie integrata in
nucleul formarii universitare, in special in atelierul de proiectare. Numai astfel accesibilitatea poate

deveni o competenta profesionala de baza si nu o preocupare separata, sustinuta doar de cativa
profesori, parteneri sau studenti deja interesati.
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Modelul propus poate fi replicat in alte universitati de arhitectura, urbanism si design din Romania, cu
adaptari in functie de contextul fiecarei institutii. Elementele esentiale sunt: curs sau modul teoretic,
conexiune cu un spatiu real, implicarea persoanelor cu dizabilitati, colaborarea cu o organizatie specializata,
propuneri studentesti si documentarea procesului.

Pasi pentru realizarea cursului:

Definirea obiectivelor educationale: ce vor intelege studentii, ce competente trebuie sa dezvolte si cum se va
vedea aceasta schimbare in modul lor de proiectare.

5 Integrarea in programa universitarg, ideal in legatura cu atelierele de proiectare. Poate incepe ca disciplina
optionald, dar ar trebui gandit astfel incat metodele si principiile sale sa poata fi transferate ulterior in atelier.

3  Construirea bibliografiei si a cadrului teoretic privind accesibilitatea, accesibilizarea si proiectarea incluziva.

4 Invitarea unor specialisti si practicieni cu si fara dizabilitati care pot contribui cu perspective diferite. Prezenta
lor Ti ajuta pe studentii sa inteleaga accesibilitatea dincolo de norme si sa intre in contact cu experiente reale de
utilizare a spatiului.

Introducerea unor exercitii practice de analiza a spatiului, interviuri, observatii, discutii ghidate si reflectii asupra
propriilor prejudecati. Aceste activitati trebuie sa ii ajute pe studenti sa inteleaga cum mediul construit poate

produce excludere, dependenta, disconfort sau limitarea participarii.

g Corelarea continutului teoretic cu proiecte reale sau teme aplicate. Cursul devine mai relevant atunci cand
studentii pot testa conceptele in raport cu un spatiu concret, cu utilizatori reali si cu constrangeri specifice.

-  Dezvoltarea unor instrumente de evaluare care urmaresc atat cunostintele, cat si schimbarile de perspectiva si
comportament.

g Colectarea feedbackului de la studenti, invitati si parteneri.

o Revizuire anuala pe baza rezultatelor, observatiilor si limitelor identificate.

Pentru realizarea unui curs similar sunt necesare cadre didactice cu interes si expertiza in arhitectura
incluziva, design universal, accesibilitate si metode participative, precum si colaboratori cu experienta
directa sau profesionala relevanta: persoane cu si fara dizabilitati, de diverse varste, genuri, categorii sociale
etc. - specialisti in accesibilitate, arhitecti, urbanisti, designeri, cercetatori, activisti si reprezentanti ai
organizatiilor neguvernamentale. Sunt importante parteneriatele cu organizatii care lucreaza in domeniul
dizabilitatii si accesibilitatii, deoarece acestea pot sprijini universitatea prin expertiza, facilitare, conectarea
cu comunitatea si feedback asupra continutului cursului. Cursul are nevoie de o bibliografie clara, exemple
de bune practici, studii de caz, ghiduri, standarde, legislatie relevanta si instrumente de evaluare care sa
urmareasca atat acumularea de cunostinte, cat si schimbarea de perspectiva a studentilor. O resursa
esentiala este timpul alocat exercitiilor practice, discutiilor, reflectiei si feedbackului, deoarece proiectarea
incluziva nu poate fi predata eficient doar prin prelegeri.
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Pasi pentru realizarea partii practice:

Identificarea unui spatiu real care necesita imbunatatiri de accesibilitate si incluziune. Spatiul trebuie ales astfel
incéat sa ofere studentilor posibilitatea de a observa bariere concrete si de a lucra cu nevoi reale.

Stabilirea unui parteneriat intre universitate, o organizatie cu expertiza in incluziune si administratorul spatiului.
Acest parteneriat trebuie sa clarifice rolurile, responsabilitatile, calendarul si limitele interventiei.

Definirea clara a obiectivelor pedagogice si practice.

Pornire unui apel public pentru a selecta studentii/participantii.

Selectarea mentorilor cu experienta relevanta, persoane de diverse profesii, varste, genuri, abilitati/dizabilitati.
Mentorii pot sprijini studentii in intelegerea experientelor de utilizare, in formularea intrebarilor si in evaluarea
solutiilor

Integrarea studentilor si a mentorilor intr-un proces ghidat de analiza si proiectare cu spatiu pentru explorare,
testare si revizuire.

Organizarea unei etape de cercetare participativa cu utilizatori diversi. Aceasta poate include interviuri, focus
grupuri, observatii, vizite si discutii ghidate, prin care studentii, mentorii pot intelege mai bine nevoile spatiului
analizat de la participanti. Pe baza acestei etape, tema de proiectare poate fi formulate participativ.

Sesiuni de feedback pe parcurs pe echipe (grup de studenti + mentorii alocati) si de la ceilalti mentori.
Feedbackul intermediar este esential pentru ca solutiile sa poata fi ajustate Tnainte de prezentarea finala.

g Evaluarea propunerilor dupa relevanta, fezabilitate, accesibilitatea prezentarilor si impact. Nu toate ideile pot fi
implementate imediat, iar studentii trebuie sa inteleaga relatia dintre concept, buget, constrangeri tehnice si
efecte reale asupra utilizatorilor.

1 Adaptarea solutiilor pentru implementare, in functie de buget si constrangeri.

H

Pentru realizarea unei componente practice similare este necesar un spatiu real disponibil pentru analiza si
interventie. Acesta poate fi un centru comunitar, o institutie publica, un spatiu educational, cultural sau zona
din spatiul public, important fiind ca spatiul sa permita observarea unor nevoi reale si formularea unor
propuneri aplicate.

Este necesar un partener institutional care poate sustine accesul la spatiu si poate facilita comunicarea cu
administratorii, utilizatorii si comunitatea. De asemenea, este importanta implicarea unei organizatii sau
echipe cu experienta in accesibilitate, incluziune si facilitare participativa, care sa poata construi procesul de
lucru Impreuna cu universitatea.

Componenta practica are nevoie de cadre didactice care pot integra procesul in structura cursului, mentori
cu experiente si competente diverse, participanti din comunitate, inclusiv persoane cu dizabilitati
permanente si temporare, precum si resurse pentru facilitare, documentare, materiale, prototipare si
implementare.

Sunt necesare timp pentru analiza, feedback, revizuire si testare, si instrumente de evaluare si documentare.

Fara aceste resurse, partea practica risca sa se reduca la un exercitiu de proiectare fara impact real sau fara
invatare suficienta din partea studentilor
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11 - VIZIUNEA

Pe termen lung, obiectivul nu ar trebui sa fie doar existenta unui curs optional de Arhitectura incluziva /
Design universal, ci integrarea proiectarii incluzive in formarea de baza a studentilor arhitecti. Cursul
optional este un pas necesar, pentru ca introduce concepte, metode si exemple care nu sunt suficient de
prezente in programa curenta. Totusi, pentru ca accesibilitatea si incluziunea sa devina practici reale de
proiectare, acestea trebuie exersate in contexte aplicate.

Cursul are nevoie de o componenta practica solida, deoarece doar teoria nu este suficienta pentru
schimbarea modului de lucru. Studentii pot intelege concepte, pot cunoaste legislatia si pot identifica
bariere, dar invata cu adevarat sa proiecteze incluziv atunci cand lucreaza cu un spatiu concret, cu utilizatori
reali, cu feedback direct si cu limite reale de buget, timp, executie si administrare.

Privita astfel, combinatia dintre teorie si practica se apropie de ceea ce ar trebui sa fie atelierul de
proiectare. Atelierul este locul in care studentii analizeaza, formuleaza concepte, testeaza solutii, primesc
feedback si isi asuma decizii. De aceea, proiectarea incluziva nu ar trebui sa ramana separata intr-un curs
optional, ci sa devina treptat o dimensiune integrata in atelier.

Accesibilitatea, diversitatea utilizatorilor, orientarea, siguranta, confortul, autonomia si participarea ar trebui
sa devina criterii firesti in temele de proiectare, alaturi de functiune, structura, expresie arhitecturala,
sustenabilitate si relatia cu orasul. In acest fel, calitatea unui proiect ar fi evaluatd nu doar prin coerenta
formala sau functionald, ci si prin capacitatea lui de a reduce excluderea si de a sustine folosirea demna a
spatiului de catre persoane diferite.

Un parcurs realist ar fi ca, intr-o prima etapa, cursul optional sa functioneze ca laborator de reflectie,
experiment si testare metodologica. Ulterior, metodele validate in cadrul cursului — interviuri, focus grupuri,
analize de accesibilitate, lucrul cu mentori cu dizabilitati, definirea participativa a criteriilor de proiectare si
evaluarea post-ocupationala — ar putea fi transferate gradual in atelierele de proiectare.

In acelasi timp, integrarea proiectarii incluzive in atelier nu este suficienta daca universitatea nu isi
transforma si propriile conditii de acces, predare si participare. Pe termen lung, este nevoie de o schimbare
a programei, a metodelor de predare, a criteriilor de evaluare si a infrastructurii universitare, astfel incat o
diversitate cat mai mare de persoane sa poata studia arhitectura si sa poata deveni arhitecti. O educatie
incluziva nu inseamna doar sa ii invatam pe studenti sa proiecteze pentru utilizatori diferiti, ci si sa
construim un mediu academic in care acesti utilizatori pot deveni ei insisi studenti, profesionisti, cercetatori
si profesori.

Aceasta dimensiune este esentiala deoarece auto-reprezentarea schimba in mod profund cultura
profesionald. Atunci cand persoane cu experiente diferite de mobilitate, orientare, perceptie sau comunicare
ajung sa participe direct la formarea si practicarea arhitecturii, accesibilitatea nu mai este discutata doar din
exterior, ca tema despre ,ceilalti”. Ea devine parte a cunoasterii profesionale, a experientei traite si a
modului in care sunt formulate problemele de proiectare.

Scopul final este ca arhitectura incluziva sa nu mai fie perceputa ca o tema separata sau ca o cerinta
tehnica verificata la final, ci ca parte a culturii de proiectare si a culturii institutionale.

Cursul optional poate ramane un spatiu de aprofundare si experiment, dar principiile sale ar trebui

sa ajunga in atelierul de proiectare, in programa si in infrastructura universitatii, acolo unde se
formeaza, de fapt, reflexele profesionale ale viitorilor arhitecti.
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Universitatile sau cadrele didactice interesate de replicarea
modelului pot incepe prin contactarea AMAIS.

contact@amais.ro

Astfel, cei interesati pot primi informatii despre structura
cursului, exemple de activitati, resurse utile, recomandari
metodologice sau detalii despre modul in care poate fi
construitd o componenta practica adaptata contextului lor.

Scopul nu este reproducerea identica a modelului, ci adaptarea
lui la fiecare universitate, pastrand elementele esentiale: parte
teoretica, lucru practic, contact direct cu diversitatea umana si
integrarea accesibilitatii in procesul de proiectare.
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